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Kannen kuva: Arto Kurttio

Osallisuus on mahdollisuutta ilmaista mielipiteitdan ja nakemyksiaan,

vaikuttaa paatoksentekoon ja saada aikaan muutosta.



Osa1:
Raportti Osallisuusohjelmasta 2021-2025

Kotkan kaupungin ensimmainen osallisuusohjelma laadittiin valtuustokaudelle 2021-2025 ja se
maarittaa kaupunkiorganisaation osallisuuden periaatteet ja painopisteet. Osallisuustyota tehdaan
kaikilla toimialoilla. Osallisuusohjelman laadintaprosessissa olivat vahvasti mukana kuntalaiset ja se
perustuu vuonna 2019 toteutetun kuntalaiskyselyn tuloksiin seka runsaaseen maaraan
vuorovaikutustilaisuuksia ohjelman laadinnan yhteydessa.

Osallisuusohjelma aloitti systemaattisen osallisuuden edistdmisen ja osallisuustyon seurannan ja
raportoinnin Kotkan kaupungissa. Osallisuusohjelman myo6ta toteutettiin edelleen jo tehtavaa
osallisuustyota, kokeiltiin ja otettiin kayttoon uusia osallisuuden edistamisen toimintatapoja ja lisattiin
kuntalaisten, paattdjien ja viranhaltijoiden vuorovaikutusta ja yhteistyota.

Osallisuuden edistaminen on mm. kuntalain mukaista toimintaa ja vaikuttaa suoraan kunnan HYTE-
kertoimeen.

Osallisuuden toimintamallit ja seuranta

Osallisuusohjelma 2021-2025 oli ensimmainen Kotkan kaupungin osallisuusohjelma ja sen myota
nostettiin nakyvaksi osallistavaa toimintaa ja kuntalaisten kanssa tehtavaa kehittamistyota. Lisaksi
opeteltiin koko organisaatiossa uusia toimintatapoja, luotiin osallistamisen rakenteita ja kokeiltiin
ennakkoluulottomasta erilaisia kuntalaisten, paattajien ja viranhaltijoiden yhdessa tekemisen tapoja.
Ohjelmakaudella lisattiin yhteista tekemista ja keskustelua koko kaupungissa seka vahvistettiin
kuntalaisten mahdollisuutta vaikuttaa asioiden suunnitteluun ja olla mukana myds toteutuksissa.

Osallisuusohjelman myota tydoskentelyn aloitti Avoin hallinto ja osallisuus -tydryhma, joka koostuu
kaikkien vastuualueiden edustajista ja toimii osallisuustydn kehittamis- ja seurantavastuussa. Avoin
hallinto ja osallisuus -tydoryhman koollekutsujana ja sihteerina toimii osallisuuskoordinaattori,
puheenjohtajan hallintojohtaja.

Osallisuustoimista raportointiin ensimmaisella ohjelmakaudella vuosittain hyvinvointilautakunnan
kautta kaupunginhallitukselle ja valtuustolle. Osallisuusohjelman toimiin ja niiden vaikuttavuuteen
liittyva kuntalaisille suunnattu osallisuuskysely toteutettiin 2024 ja siihen vastasi 1033 kuntalaista.
Sita kautta saatiin kuntalaisten nakokulmia ja ajatuksia ensimmaisen ohjelman osallisuustoimista ja
siitd, mihin tulevassa osallisuusohjelmassa toivottaisiin panostusta. Lisdksi osallisuustoimista
kerattiin palautetta paattajille suunnatulla hallinnon kehittamiskyselylla kyselylla kevaalla 2025.

Osallisuustoimet kaudella 2021-2025

Ohjelmakaudella osallisuusohjelman mukaiset toimet oli jaettu tieto-, suunnittelu-, paadtoksenteko- ja
toimintaosallisuuden alle. Toimenpiteita kokeiltiin ja toimintamalleja kehitettiin. Mittariston mukaisia
toimia seurattiin vuosittain raportoinnin yhteydessa.
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Osallisuusohjelman 2021-2025 mittarit.

Ohjelman koordinointi, toteutus ja seuranta

Osallisuusohjelman myota kaupungissa aloitettiin systemaattinen osallisuuden edistaminen,
seuranta ja raportointi. Ohjelmakauden aikana rakennettiin toimintarakenne, jolla jalkautettiin
osallisuuden edistaminen osaksi vastuualueiden perustyota, otettiin seuranta osaksi vuosittaista
raportointia ja rakennettiin raportointi sujuvaksi. Ohjelmakauden aikana kartoitettiin
vapaaehtoistoimintaa, toteutettiin Toiminnallinen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusohjelma seka
seurattiin Osbun etenemista.



Avoin paatdoksenteko ja vaikuttamistoimielimet

Kuntien paatoksentekorakenne perustuu avoimuuteen ja osallisuuteen, ja siihen, ettad paatoksia
tekemassa ovat kuntalaisten valitsemat edustajat. Valtuusto-, hallitus- ja lautakuntatydskentely
perustuvat siihen, etta paatokset tehdaan demokraattisesti perustuen tietoon ja kokemukseen.
Valtuuston kokoukset ovat julkisia ja hallitus- ja lautakuntatydn esityslistat ja pdytakirjat lOytyvat
verkosta.

Yhtena osallisuuden edistdjana ja kuntalaisndkokulman varmistajana Kotkassa toimivat viralliset
vaikuttajatoimielimet nuorisovaltuusto, ikdihmisten neuvosto ja vammaisneuvosto. Naita taydentavat
vammaisneuvoston alaisuudessa toimiva esteettomyystyoryhma seka saaristotoimikunta.

Kuntalaisten, paattajien ja viranhaltijoiden tapaamiset

Kuntalaiset, paattajat ja viranhaltijat tapasivat monenlaisissa merkeissa ohjelmakauden aikana. Aluksi
tapaamisiin kutsuttiin kaupunginhallituksen edustajat, mutta ohjelmakauden edetessa valtuuston
edustajien toiveesta kutsut laaennettiin koskemaan koko valtuustoa. Tapaamisia kokeiltiin mm.
kahviloissa, torilla, tapahtumissa, talkoissa ja messuilla. Lisaksi Kylassa Kotkassa -toimintamallin
mukaisia kylavierailuita toteutettiin koko ohjelmakauden ajan 2-3 kertaa vuodessa. Naissa
kokoonnuttiin useimmiten kyla- tai kaupunginosayhdistyksen kutsumana keskustelemaan alueen
kehittamismahdollisuuksista ja muista ajankohtaisista asioista viranhaltijoiden ja paattajien kanssa.
Kylassa Kotkassa -toiminnassa vahvasti mukana oli myos Kymenlaakson Kylat ry.

Kuntalaistilaisuudet ja -keskustelut

Teemallisia kuntalaistilaisuuksia jarjestettiin kaupungissa paljon. Niita pidettiin sdannollisesti mm.
kaavoituksen toimesta, vapaaehtoistoimintaan, vaaleihin ja akkumateriaalitehtaaseen liittyen,
kulttuuriohjelman valmistelussa, kaupunkistrategian valmistelussa jne. Lisaksi tarjolla oli teemallisia
paneelikeskusteluita seka uusille kuntalaisille ja vieraskielisille uusille kuntalaisille mahdollisuuksia
tutustua kaupungin palveluihin ja toimintaan. Kuntalaistilaisuuksissa tarjottiin teemasta ajankohtaista
tietoa ja osallistujille mahdollisuus vuorovaikutukseen, kysymyksiin ja omien ajatusten esille
tuomiseen. Kuntalaiskeskusteluita pidettiin mm. kotiseutupaivilla 2023 ja kaupunkistrategian ja
osallisuusohjelman valmisteluvaiheessa 2024 seka satamakulttuuriin liittyen 2025.

Asukasraadit ja foorumit

Erilaisia asiakasraateja ja foorumeja toteutettiin ja kehitettiin koko ohjelmakauden ajan. Tapaamisia oli
mm. liikuntatoimen jarjestofoorumi, Kotkan kulttuurifoorumi, hyvinvoinnin ja tyollisyyden
vastuualueen tydllisyysfoorumi, Myo ikaantyneet -yhteistydryhma jne. Osa raadeista, kuten Upean
elinympariston asukasraati kokoontui tietyn projektin ajan ja toiset kokoonpanot tydskentelevat
saanndllisesti jonkun paamaaran eteen.



Osbu

Osallistuva budjetointi, Osbu toteutettiin osallisuusohjelmakaudella 2021-2025 nelja kertaa.
Osallistuva budjetointi on toimintatapa, jossa kuntalaisten ideoita varten varataan tietty rahasumma,
kuntalaiset paasevat ehdottamaan rahan kaytosta ja lopulta jatettyjen ehdotusten joukosta
aanestamaan mita rahalla toteutetaan. Osbun prosessi sisalsi useita kuntalaisia osallistavia vaiheita
ideoinnista kehittdmistyopajoihin. Kehittdmispajoissa mukana olivat myos eri vastuualueiden
viranhaltijat asiantuntijoina.

Osbun toteutusbudjetti oli vuosittain Kotkassa 60 000€. Silla rahalla toteutettiin mm. Kaarijan
konsertti, maksuttomia tuurimoottorivuoroja Lehmasaareen kahden kesan ajan, useita maksuttomia
tilaisuuksia ja tapahtumia ympari kaupunkia, paljon luonto- ja uimapaikkakohteiden parannuksia ja
levahdyspaikkoja, porriaisille lisaa elinpaikkoja jne. seka esteetdon uimaranta Tampsan montulle.

Valtuustokauden 2021-2025 osallistuvan budjetoinnin loppuraportti: https://www.kotka.fi/wp-
content/uploads/2025/04/Osallistuva-budjetointi-Kotkassa_Raportti-2025.pdf

Kadarijan konsertti nuorille kerdsi enndtysmaéarén yleis6a Meripdivilléd 2023. Konsertti toteutettiin Osbun budjetilla.

Viestinta ja tiedonkulun parantaminen

Osallisuuden mahdollistamisessa merkittavassa roolissa on tiedon loytaminen, ymmartaminen ja
kokeminen itselleen tarkeaksi. Ohjelmakaudella panostettiin monikanavaiseen ja johdonmukaisesti
toistuvaan tiedotukseen ja selkeaan yleiskieleen. Kuntalaisten tarpeita pyrittiin huomioimaan
monipuolisesti ja asioista viestittiin eri kanavien kautta. Yleisesti hyodynnettiin mm. paperisia
mainoksia julkisilla paikoilla, lehtimainoksia, uutiskirjeitd, verkostojen voimaa, tapahtumakalentereita
ja sosiaalisen median markkinointia seka kaupungin virallisia verkkosivuja. Lisaksi kadytdssa oli
tapauskohtaisesti muitakin markkinoinnin ja viestinnan tapoja.


https://www.kotka.fi/wp-content/uploads/2025/04/Osallistuva-budjetointi-Kotkassa_Raportti-2025.pdf
https://www.kotka.fi/wp-content/uploads/2025/04/Osallistuva-budjetointi-Kotkassa_Raportti-2025.pdf

Esteettomyys- ja saavutettavuustyd

Esteettomyyden ja saavutettavuuden edistaminen on tarkea osa aitoa osallisuuden edistamista.
Kaupungin asukkaista on merkittadva osa mm. ikdihmisia, puhuvat didinkielendan jotain muuta, kuin
suomea tai omaavat jonkinlaisia toimintakyvyn rajoitteita. Kaupungin kaiken toiminnan tulee olla myds
heita varten.

Ohjelmakauden aikana tehtiin esteettomyystyota yhdessa kaupungin virallisen
esteettomyystyoryhman kanssa seka sisaisesti mm. saavutettavuustyoryhman kanssa.
Ohjelmakauden aikana valmistui kaupungin Toiminnallinen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusohjelma,
jossa esteettomyyden ja saavutettavuuden teemoja kasitellaan laajasti ja mm. esteettomyyteen
kytketaan turvallisempi tila ja ns. psykologinen esteettomyys. Ohjelma tdydentaa osallisuustyota ja
mahdollistaa kuntalaisten parempaa osallistumista edistamalla kaikkien palveluiden
yhdenvertaisuutta ja saavutettavuutta. Ohjelman poikkileikkaavina teemoina ovat mm. esteettomyys,
saavutettavuus, selkokielisyys, monimuotoisuuden huomioiminen kaikessa toiminnan suunnittelusta
sisaltoihin ja viestintaan seka kaikkien asukasryhmien parempi huomiointi.

Lapsiystavallinen kunta -toiminta ja lasten osallisuus

Kotka on saanut Unicefin Lapsiystavallinen kunta -sertifikaatin 2025 ja lasten osallisuutta ja
lapsivaikutusten arviointia kehitettiin ohjelmakaudella 2021-2025 aktiivisesti. Lasten ja paattajien
yhteisia tapaamisia toteutettiin eri teemoilla ja Osbun myo6ta lapset olivat aktiivisesti mukana
kehittamassa omia lahiymparistojaan.

Lasten osallisuutta edistettiin aktiivisesti heidan arkiymparistdissdan mm. varhaiskasvatuksen,
opetustoimen ja nuorisopalveluiden perustydssa.

Kyselyt ja keskustelut

Erilaiset asiakaskyselyt ovat kaupungin toimintojen kehittdmisen perusta. Asiakas- ja
kuntalaiskyselyita toteutetaan koko ajan ja niiden tuloksia kasitellaan laajuuden mukaan paikallisesti
palveluyksikossa ja asiakkaiden kanssa tai laajemmin osana kaupungin ohjelma- ja
strategiavalmistelua tai hyvinvoinnin edistamistyota.

Kyselyiden lisaksi toteutettiin erilaisia avoimia ja suljettuja keskusteluita, joissa apuna kaytettiin
dialogista menetelmaa ja Erataukokeskusteluita. Keskustelut toimivat syvemman ymmarryksen
lisdamisessa ja eri nakokulmien paremmassa ymmartamisessa apuna ja suunnitelmien ja
paatoksenteon tukena.

Aanestysaktiivisuuden edistdminen

Aanestaminen vaaleissa on yksi osallisuuden muoto. Osallisuusohjelmakauden aikana jarjestettiin
kolmet valtakunnalliset vaalit: Aluevaalit 2022, presidentinvaalit 2024 ja kunta- ja aluevaalit 2025.
Lisaksi Kotkan nuorisovaltuuston vaalit pidettiin kaksi kertaa. Adnestysaktiivisuutta pyrittiin lisddmaén
ohjelmakaudella viestinnan ja markkinoinnin avulla seka jarjestdmalla vaalipaneeleita ja
keskusteluita.



Yhdistys- ja hankeyhteistyd, vapaaehtoistoiminta

Merkittava osallisuuden edistdmisen muoto on toimintaosallisuuden tukeminen ja mahdollistaminen.
Tahan sisaltyy laajamittainen yhteistyd alueen yhdistysten, harrastustoimijoiden ja hankkeiden
kanssa. Vapaaehtoistoiminta ja erilainen talkooty6 ovat myds osallisuuden mahdollistamista.
Yhdistysten ja harrastustoimijoiden kaupungin palveluita tdydentava panos on merkittava. Kaupungin
eri toimialoilla tehd&an eri tavoilla yhdistysyhteisty6ta ja tuetaan toimintaa mm. avustuksin,
lainaamalla tavaroita tai tarjoamalla muita resursseja. Lisaksi hyddynnetaan yhdistysten osaamista,
tarjotaan asiantuntija-apua ja ollaan mukana aktiivisesti hankkeiden ohjausryhmissa ja yhdistysten
kehittdmistydssa.

Vuosittain vakiintuneet yhdistysten kanssa yhteistydssa jarjestetyt tapahtumat hyvinvoinnin
edistamisen yksikossa ovat Yhdistystreffit ja Esteetdn Kotka -paivan tapahtuma, (2024 osallistujia 35
yhteisda) vapaaehtoisten piknik (2024 paikalla oli 70 vapaaehtoistydta tekevaa ja koordinoivaa) seka
vanhustenviikon paajuhla (2024 osallistujia 120.) Lisdksi yhdistysverkostojen kanssa tuotetaan mm.
Rakkausviikolla, Rasisminvastaisella viikolla, Mielessa Tuulee -viikolla ja Vanhustenviikolla paljon
erilaista toimintaa.

Yhdistystoiminnan tukena ja kokoavana verkkoalustana on otettu kayttoon lahella.fi -verkkopalvelu,
joka korvaa entisen Yhdistysinfon. Lisdksi vapaaehtoisten rekrytointiin ja koordinointiin Kotkassa on
yhdistysten ja muiden toimijoiden kaytossa vapaaehtoistyo.fi -alusta.
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Yhdistystoiminnan tukemiseen on monenlaisia keinoja aina nakyvyyden lisddmisesta ja tiedotuksesta rahalliseen tukeen.



Tapahtumat ja tempaukset

Osallisuustyon ytimessa on lisata
verkostoitumista, mahdollistaa
verkostoista nousevaa aktiivisuutta
ja tukea kaikenlaista omaehtoista
tekemista. Ohjelmakaudella oltiin
mukana monenlaisilla teemaviikoilla,
useissa eri tapahtumissa ja pyrittiin
lisaamaan myos yhdistys- ja hanketoiminnan
nakyvyytta. Lisaksi Osbun mydta jarjestettiin

useita pienempia teematapahtumia

ympari kaupunkia. Teemoina tapahtumissa

ja tempauksissa olivat mm. siivoustalkoot, kierratys
ja kiertotalous, lapset ja perheet,
kulttuurihyvinvointi, yhdistystoiminnan

nakyvaksi tekeminen, vapaaehtoistoiminta,
esteettomyys jne. Lisaksi oltiin markkinoimassa
palveluita ja erityisesti Osbua monissa

muiden toimijoiden tapahtumissa.

Osallisuutta vahvistava toiminta voi
olla hyvin monenlaista osallistumista
yhteiseen tekemiseen.

Mita osataan ja tehdaan nyt

Osallisuusohjelma 2021-2025 aloitti Kotkan kaupunkiorganisaatiossa systemaattisen
osallisuustoimien seurannan ja kehittdmisen. Ohjelman myo6ta eri vastuualueilla tehtava osallisuustyo
saatiin nakyvaksi ja se kytkettiin paremmin hyvinvoinnin edistamiseen. Ohjelmatyon myo6ta
osallisuustoimet lisdantyivat, kehittyivat ja tulivat vahvemmin mukaan kaikille toimialoille.
Ohjelmakauden aikana kehitettiin toimintamalleja ja pysyvampia rakenteita mm. asukas- ja
seurayhteistyohon.

Ensimmaisen osallisuusohjelman myo6ta kaupungissa otettiin kayttoon Kuntaliiton osallisuuden
jaottelu tieto-osallisuuteen, suunnitteluosallisuuteen, toimintaosallisuuteen ja paatoksenteko-
osallisuuteen. Naiden kautta suunniteltiin toimenpiteet, joita ohjelmakauden aikana kokeiltiin ja
toteutettiin.

Onnistumisina voidaan pitaa ohjelmakaudella 2021-2025 mm. osallistuvan budjetoinnin kokeilua,
kuntalaisten ja paattajien erilaisia tapaamisia ja tiedotustilaisuuksia seka kaavoituksen systemaattista
osallistamisen prosessia. Positiivista palautetta osallisuuskyselyssa saatiin siita, ettd mentiin
kuntalaisten pariin paikan paalle. Lisaksi kiitosta sai kohtaamispaikkojen toiminta ja laajamittainen
yhdistystoiminta koko kaupungissa seka avoimuuden ja luottamuksen lisdantyminen yleisesti.

Osallisuuskysely ja muu tiedonkeruu

Osallisuusohjelmaan ja osallisuutta edistaviin toimiin liittyen toteutettiin kevaalla 2024 kuntalaisille
suunnattu laaja osallisuuskysely, johon vastauksia saatiin 1033. Kyselyssa selvitettiin
osallisuusohjelman toimiin liittyvia teemoja ja kuntalaisten ajatuksia niista. Lisaksi tietoa kerattiin



syksyn 2024 aikana Erataukomenetelmalla toteutetuin teemakeskusteluin: Mika minusta tekee
kotkalaisen, Yhdenvertainen Kotka ja Unelmien Kotka nuorten silmin. Keskusteluihin kutsuttiin
osallisuuskyselyissa yhteistietonsa jattaneita kuntalaisia. Myos kaupunkistrategiaprosessissa pidettiin
kolme kuntalaiskeskustelua seka nuorten strategiapaja tiedonkeruun pohjana.

Tiedonkeruun ja palautteiden myo6ta korostui ajatus siitd, miten osallistumisen mahdollisuudet ovat
kuntalaisille tarkeita asioita ja lisdavat kotkalaisuuden kokemusta. Tarkeina pidettiin kaikenlaista
harrastus- ja yhdistystoimintaa ja yhteis6ja, joiden kanssa mielekkaita asioita tehdaan. Lisaksi
osallistumiseen innosti mahdollisuus edistdd omaa ja muiden hyvinvointia, mahdollisuus vaikuttaa
asioihin ja tavata uusia ihmisia. Palautteesta tuli vahvistus siihen, etta toimet ovat olleet oikeanlaisia
ja niita tulee jatkaa. Huomiota tulee kuitenkin jatkossa kiinnittdd enemman niihin ihmisryhmiin, joiden
tavoittamisessa on haastetta tai osallistumiselle on jotain muita esteita. Lisaksi palautteissa nousi
esiin kokemus siita, ettei osallistuminen vaikuta mihinkaan tai siita ei saada tietoa, mihin muutosta
tuli.

(https://www.kotka.fi/wp-content/uploads/2024/11/Osallisuuskyselyn-2024-tulokset_verkkoon.pdf)
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Tampsan montun esteetdn uimaranta on merkittava liikuntarajoitteisten osallisuutta edistava hanke
Osallisuusohjelmakaudelta 2021-2025.


https://www.kotka.fi/wp-content/uploads/2024/11/Osallisuuskyselyn-2024-tulokset_verkkoon.pdf

Osa 2:
Osallisuusohjelma 2025-2029

Osallisuustyon tarkoituksena on se, ettd kunnan kaikessa toiminnassa pyritdan arvostavaan
vuoropuheluun ja kuulemiseen. Palveluita suunnitellaan ja tuotetaan kuntalaisille seka kuntalaisten
kanssa. Kunnassa on pyrittava aina varmistamaan kaikille yhdenvertaiset mahdollisuudet osallistua.

Osallisuuden edistamisen toimenpiteet on jaoteltu neljdan osallisuuden muotoon. Naita muotoja
voidaan tarkastella rinnakkain toisiaan tdydentavina kokonaisuuksina. Osallisuuden edistdmisen
nakokulmasta tulee toiminnoissa pyrkia edelleen enemman vuorovaikutukseen ja kuntalaisten
mukaan ottamiseen, osallistamiseen.

Tieto-osallisuus

Tieto-osallisuus kasittaa asukkaan oikeuden tiedon saamiseen ja tuottamiseen. Kaupungin toiminnan
ja paatoksenteon tulee olla mahdollisimman avointa. Viestinnan on oltava oikea-aikaista ja
ymmarrettavaa. Tieto-osallisuus liittyy kuntalaisten oikeuteen saada tietoa, kuntalaisten kuulemiseen
ja kyselyihin vastaamiseen.

Suunnitteluosallisuus

Asukas osallistuu kaupungin toiminnan suunnitteluun ja kertoo mielipiteitaan.
Suunnitteluosallisuuden muotoja on lukuisia kuten asukasraadit, asukas- ja kylaillat, asiakaspalaute
ja -kyselyt, sahkodiset osallistumiskanavat ja osallistuva budjetointi

Toimintaosallisuus

Toimintaosallisuus on ihmisen omaa toimintaa ja konkreettista osallistumista erilaisiin tehtaviin
omassa paivittaisessa elinymparistossa. Tallaista toimintaa voi olla esimerkiksi osallistuminen
erilaisiin tapahtumiin, vapaaehtoistoimintaan, talkootydhdn, yhdistystoimintaan tai
kohtaamispaikkatoimintaan.

Paatoksenteko-osallisuus

Asukkaalla on mahdollisuus osallistua itsea tai vaikkapa omaa asuinaluetta koskevien asioiden
valmisteluun esimerkiksi toimimalla kaupungin vaikuttamistoimielimissa tai muissa kaupungin
luottamustehtavissa. Yhteiskehittdminen on tapa valmistella tulevia hankkeita, toimintoja tai
paatdksia yhdessa kuntalaisten ja sidosryhmien kanssa. Myds danestaminen suorissa vaaleissa ja
osallistuminen neuvoa antavaan kansanaanestykseen ovat paatdoksenteko-osallisuuden muotoja.



Kotkan Osallisuusohjelma 2025-2029 osana Kotkan
kaupunkistrategiaa ja hyvinvoinnin edistamista

Kotkan kaupungin osallisuusohjelma tukee osaltaan Kotkan kaupunkistrategiaa 2035 ja erityisesti sen
painopistetta Hyvinvoiva Kotka:
1. Varmistamme toimivan, turvallisen ja laadukkaan arjen kaikenikéisille.

Osallisuustydn ytimessa on hyvan arjen mahdollistaminen lisaamalla yhteisollisyytta, osallisuutta ja
osallistumisen mahdollisuuksia. Hyvan ja laadukkaan arjen asiantuntijoita ovat kuntalaiset. Heidan
kuulemisensa ja avoin, dialoginen keskustelukulttuuri tukevat osallisuutta. Esteettomyyden
edistdminen, saavutettavuus seka turvallisempi tila mahdollistavat useammille osallistumisen
mahdollisuuksia.

2. Rakennamme yhteisty6lla vetovoimaista ja viihtyisaa elinympaéristéa.

Viihtyisan elinympariston rakentaminen on koko Kotkan yhteinen asia. Viihtyisyydella voi kasittaa
monenlaisia asioita, kuten toimintaymparistot, toimintatavat ja kotkalaisen valittdoman asenteen ja
avoimuuden. Kuntalaisten, yritysten, yhdistysten, seurojen ja kylatoimijoiden kanssa toteutettu tyo
viihtyisyyden eteen tulee tunnistaa ja omaehtoista aktiivisuutta tukea.

Osallisuusohjelma maarittaa osallisuustyon periaatteet ja painotukset tulevalle valtuustokaudelle
2025-2029.

Osallisuuden periaatteet:

Rakkaus: Keskustelu vahvistaa luottamusta.

Reiluus: Kotkassa ollaan avoimia paatoksenteossa ja kaikessa
toiminnassa.

Rohkeus: Kotkassa hyodynnetaan kuntalaisilta saatua tietoa ja
kokemusta.

Hyvinvointi ja osallisuus

Osallisuuden kokemus on vahvasti kytkoksissa ihmisen hyvinvointiin. Osallisuudessa on kyse ihmisen
ydintarpeesta, jonka tayttymattdmyys heijastuu elaman eri osa-alueille vaikuttaen hyvinvointiin,
terveyteen, tuottavuuteen ja sisdiseen turvallisuuteen. Yksindisyyden kokemus on rajahdysmaisesti
kasvava ongelma, jonka tutkimukseen perustuvia terveysvaikutuksia kuvataan mm. seuraavasti
(osallistujiensuomi.fi):

Puute sosiaalisista kontakteista (yksinaisyys) nostaa ennenaikaisen kuoleman riskid enemman kuin
tupakointi (15 savuketta paivassa), alkoholi (6 annosta paivassa), liikkumattomuus, ylipaino ja
ilmansaasteet (Holt-Lundstad et al 2017)



Osallisuusohjelma kytkeytyy Hyvinvointisuunnitelman (Luonnos 28.3.2025) painopisteeseen
2. Osallisuus, yhteisollisyys ja vaikuttava verkostoyhteistyo ja tukee osaltaan painopisteiden
tavoitteiden ja toimenpiteiden toteutumista.

Lainsaadanto

Kuntalain 22 pykalan mukaan kunnan asukkailla ja palveluiden kayttajilld on oikeus osallistua ja
vaikuttaa kunnan toimintaan. Valtuuston on pidettava huolta monipuolisista ja vaikuttavista
osallistumisen mahdollisuuksista. Kunnan paatettavissa on toimintatavat milla se osallisuutta
edistaa. Niita voivat olla mm. seuraavat toimintatavat:

1. jarjestamalla keskustelu- ja kuulemistilaisuuksia seka kuntalaisraateja

2. selvittamalla asukkaiden mielipiteita ennen paatoksentekoa;

3. valitsemalla palvelujen kayttajien edustajia kunnan toimielimiin;

4. jarjestamalla mahdollisuuksia osallistua kunnan talouden suunnitteluun;

5. suunnittelemalla ja kehittamalla palveluja yhdessa palvelujen kayttajien kanssa;

6. tukemalla asukkaiden, jarjestdjen ja muiden yhteis6jen oma-aloitteista asioiden suunnittelua ja

valmistelua.

HYTE-kerroin

HYTE-kerroin ilmaisee kunnan hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyon aktiivisuutta, perustuen
prosessi- seka tulosindikaattoreihin. HYTE-kerroin esitetaan asteikolla 0-100, jossa parempaa
hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyota ilmentaa suuremmat HYTE-kertoimen arvot.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen valtionosuuden lisaosa eli HYTE-kerroin on kannustin, joka
tarkoittaa, etta kuntien rahoituksen valtionosuuden suuruus maaraytyy osaksi niiden tekeman
hyvinvoinnin ja terveyden edistamistydn mukaan.

HYTE-kertoimen laskennassa yhtena kaytettavana indikaattorina on kuntajohdon kyselyssa
osallisuuden edistaminen. TEAviisarin tiedonkeruu toteutetaan joka toinen vuosi ja sisaltaa useita
osallisuuden edistamiseen liittyvia kysymyksia. Osallisuustyo kytkeytyy vahvasti kunnan hyvinvoinnin
edistdmiseen.

Osallisuusohjelmaa taydentavat ohjelmat ja suunnitelmat

Osallisuustyota vahvistaa Toiminnallinen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusohjelma 2025-2029, joka on
hyvaksytty valtuustossa 27.1.2025. Ohjelma on ensimmainen koko kaupunkiorganisaatiosta koskeva
ohjelma, joka pyrkii muodostamaan kokonaiskuvan tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden kokonaisuudesta
kuntalaisille tuotettavissa palveluissa ja edistamaan teemoja suunnitelmallisesti.

https://www.kotka.fi/kotkan-kaupunki/strategia-ja-ohjelmat/ohjelmat/

Lisaksi osallisuustyota tdydentaa Vammaispoliittinen ohjelma seké esteettomyystyo.


https://www.kotka.fi/kotkan-kaupunki/strategia-ja-ohjelmat/ohjelmat/

Osallisuusohjelman tavoitteet:

Osallisuusohjelman tavoitteet maarittavat osallisuustydn tulevan valtuustokauden painotukset.
Tavoitteet on johdettu kaupungin arvoista ja pohjautuvat kaupunkistrategian painopisteeseen
Hyvinvoiva Kotka. Tavoitteet tukevat Kotkan kaupungin hyvinvoinnin edistamistyota osallisuuden
nakdkulmasta.

Osallisuuteen liittyvat kokemukset yhteiséon
kuulumisesta ja omasta merkityksesta
yhteisén jasenena.
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1. Osallisuuden edistaminen

Hyvinvoinnin edistdmisen nédkékulmasta on tirkeda osallisuustyon koordinointi ja toimien
jatkuvuuden varmistaminen, seka vaikuttavuuden seurannan kehittaminen

Osallisuuden kokemus liittyy ihmisen hyvinvointiin. Osallistumisen ja kuulemisen mahdollisuuksia
lisaamalla ja erityisesti osallisuuden kokemukseen panostamalla voidaan kustannustehokkaasti omia
toimintatapoja kehittamalla edistaa hyvinvointia laajemminkin.

Osallisuuden edistaminen on toimintatapa, jossa keskiossa on aina se, etta toiminnan kohde saa
riittavasti tietoa, paasee vaikuttamaan toiminnan suunnitteluun ja toteutukseen seka halutessaan
mukaan toimintaan. Osallistujien asiantuntemusta hyodynnetaan ja ajatuksia kuunnellaan.
Hankalistakin asioista keskustelemalla voidaan lisata yhteistd ymmarrysta ja kasvattaa osallisuuden
kokemusta.

Osallisuuden kokemus lisda omistajuutta ja vastuun ottamista yhteisista asioita. Osallisuuden ja
yhteisoéllisyyden kokemusta vahvistamalla voidaan vahentaa ilkivaltaa ja valinpitamattomyytta seka
edistaa hyvia vaestdsuhteita. Kokemus omasta merkityksellisyydesta yhteison jasenena lisaa
turvallisuuden tunnetta ja kriisinkestavyytta seka koko yhteison toimintakykya yllattavissa tilanteissa.
Osallisuuden kokemus edistaa myos positiivista puhetta ja toimii markkinointivalttina.



2. Yhteiset paamaarat verkostoissa

Verkostoyhteistyon vahvistaminen ja eri toimijoiden asiantuntijuuden hyédyntaminen
hyvinvoinnin ja osallisuuden edistamistyossa

Osallisuustyota tehdaan parhaimmillaan laajamittaisesti paikallisten toimijoiden kanssa.
Verkostoyhteistyd itsessdan on jo osallistamista. Yhteistydssa mukana voivat olla mm. paikalliset
oppilaitokset, yhdistykset, yritykset, seurakunnat jne. Verkostoissa on laajamittaista oman alan
asiantuntijuutta ja sen hyddyntadmiseen osallisuustydssa voidaan panostaa.

Pidemmalle vietyna osallisuutta edistetaan verkkostoissa niin, etta eri toimijat tydoskentelevat yhteisen
pdadmaaran eteen ja kaikki hydtyvat yhteistydsta. Verkostoissa tavoitteiden asettelu ja verkostojen
toiminnan johtaminen korostuvat. Toimivissa verkostoissa tilanne on ns. win-win, kun verkoston
osallistujat saavat olla osa kaupungin toimintaa ja kokevat hydtya siita esim. ndkyvyyden tai imagon
kautta. Kaupungin toimialat puolestaan voivat verkostojen avulla tdydentda resurssejaan, lisata
asiantuntemustaan tai hyodyntaa verkostoja muilla tavoin.

3. Aktiivisen kansalaisuuden ja osallisuuden mahdollistaminen

Esteettomyys-, saavutettavuus-, tasa-arvo-, monimuotoisuus- ja yhdenvertaisuustyon
edistaminen seka turvallisemman tilan varmistaminen

Aktiivinen kansalaisuus pitaa sisalldaan monenlaisia asioita, kuten osallistumista yhteiskunnalliseen
vaikuttamistoimintaan, kulttuuritoimintaan, vapaaehtoistoimintaan tai yhdistystoimintaan. Se pitaa
sisallaan myds yksilon itsensa vaikuttamisen ja osallistumisen mahdollisuuksien lisaamista ja
osallistumisen tukemista.

Kunnassa osallisuuden mahdollisuuksia edistda mm. se, ettad kaupungin kaikissa toiminnoissa ja
palveluissa huomioidaan moninaiset kuntalaiset ja huomioidaan esteettomyytta ja saavutettavuutta
laajasti eri nakokulmista.

4. Avoimuuden ja lapinakyvyyden vahvistaminen

Avoimen hallinnon ja avoimen toimintakulttuurin edistdminen kaupungin toiminnassa

Osallisuuden edistamisen nakékulmasta avoimen hallinnon edistamisessa keskeista on koko
paatoksentekorakenteen lapinakyvyys ja toimivuus. Asukkaalla tulee olla mahdollisuus saada tietoa
seka osallistua itsea ja omaan lahiymparistoa koskevien asioiden valmisteluun. Tama pitaa sisallaan
sen, etta tietoa tulee olla saatavilla oikeaan aikaan, monipuolisesti, saavutettavasti ja
ymmarrettavasti. Avointa hallintoa ja eri asukasryhmien kuulluksi tulemista edistavat viralliset
vaikuttajatoimielimet ja niita taydentavat toimialakohtaiset kuulemistavat.

Avoimen hallinnon edistdmista on myds kuntalaisten, paattdjien ja virkahenkildstdn vuoropuhelu,
jossa asioista keskustellaan eri ndkékulmista. Asioiden valmistelussa ja paatoksenteossariittava
kuntalaisten kuuleminen ja mukaan ottaminen usein jouduttaa prosesseja pidemmalla aikavalilla.
Yhteinen suunnittelu mm. vdhentaa valituksia ja mahdollistaa ennakkovaikutusten paremman
arvioinnin.



Osallisuustyon toteutus

Osallisuusohjelman 2025-2029 toimenpiteet mukailevat jo totuttuja ja ovat jaoteltu tieto-,
suunnittelu-, paatoksenteko- ja toimintaosallisuutta edistaviin toimiin. Vastuualueet paattavat
toimintatavat itsenaisesti ja valitsevat toimenpiteista omaa tyotaan taydentavat toimintatavat.
Toimenpiteet perustuvat osallisuuskyselyn 2024 tuloksiin seka sisdiseen kyselyyn tammikuussa 2025
Avoin hallinto- ja osallisuustyoryhmalle.

Kun haluat edistaa kaikkien osallisuutta, noudata néita osallisuuden edistamisen periaatteita (thl.fi):

Ihminen voi osallistua toimintaan tai palveluun omaehtoisesti.

Osallistujan kanssa etsitdan yksilollisia ratkaisuja.

Osallistuja kohdataan kunnioittaen ja kategorisoimatta.

Yksin jadneet ja omiin oloihinsa paatyneet [6ydetdan ja saadaan mukaan toimintaan.
Toimintaa tai palvelua kehitetdan yhdessa.

Toiminta vahvistaa osallistujan vaikuttamismahdollisuuksia myds toiminnan ulkopuolella.
Ihminen péésee osaksi itselleen tdrkeéé yhteiso4.

Ihminen péésee nauttimaan yhteisesta hyvasta ja voi osallistua sen tuottamiseen ja jakamiseen
tasavertaisena muiden kanssa.

Ihminen saa arvostusta, kiitosta ja yhteyksiéd muihin ihmisiin. Yhteiskuntaryhmét kohtaavat.
Osallisuutta edistavat keinot juurtuvat osaksi jatkuvaa toimintaa.

Kotkan vammaisneuvosto tuo osaltaan téarkeaa tietoa ja osaamista kunnan toimintoihin vammaisten osallisuuden
edistamiseen liittyen. Kuvassa valtuustokauden 2021-2025 vammaisneuvosto seké tietokoneella hyvinvointijohtaja Kati
Homanen.



Osallisuustoimenpiteita suunnitellessa tulee pitaa mielessa, etta laaja osallistaminen voi tuoda
lisaarvoa toimintaan, mutta ei ole aina tarpeellista oman paivittaisen perustydn teossa. Osallisuuden
edistdmiseen ja mahdollistamiseen kannattaa panostaa kunnolla silloin, kun siihen l&htee.
Asiakaskyselyt ovat hyva pohja kuntalaistiedon keruulle, mutta yksipuolinen tapa osallistaa.

Osallisuusohjelman tutut toimenpiteet:

Tieto-osallisuus | Suunnittelu- Paatoksenteko- | Toimintaosallisuus
osallisuus osallisuus
Tiedotukseen Asukas- ja Aanestaminen Kaupungin tilat
panostaminen, asiakasraadit
verkkoviestinta
Vuorovaikutukseen Paattajien ja Valtuusto, Kohtaamispaikkatoiminta
panostaminen, kuntalaisten kaupunginhallitus,
asukastilaisuudet, tapaamiset lautakunnan,
kyselyt, sdhkoiset vaikuttamistoimielimet
palautteet
Julkiset esityslistatja | Kylassa Kotkassa - Osallistuminen
poytakirjat toimintamalli tapahtumiin
Asiakaspalvelupiste Kumppanuuspoyta - Vapaaehtoistoiminta
Ruori toimintamalli
Sahkoinen Yhdistysyhteistyo
osallisuusalusta

Osallisuustyota jatketaan ohjelmakaudella 2025-2029 totuttuun ja opittuun tapaan. Toimenpiteissa
painotetaan edelleen kuntalaisten suuntaan tehtavaa aktiivista tiedotusta, kuulemista ja yhteista
asioiden pohtimista ja suunnittelua seka aktiivista palautteen ja tiedon keruuta.

Asukas- ja asiakasraadit, kumppanuuspoyta- ja verkostotyo

Asukas- ja asiakasraatitoimintaa, erilaisia foorumeita ja yhteistydryhmia jatketaan toimialakohtaisesti
ja projektikohtaisesti edelleen. Kuntalaisten, kolmannen sektorin, yritysten ja muiden toimijoiden
kanssa tehtava yhteistyd laajentaa ndkdkulmaa ja antaa toimintaan myds lisaresursseja.
Osallisuustyossa kunnioitetaan verkostoista tulevaa asiantuntemusta, panosta ja tuetaan myos
heidan toimintaansa.

Kylassa Kotkassa toiminta seka kuntalaisten ja paattajien tapaamiset

Ohjelmakaudella 2021-2025 tutuksi tullutta Kylassa Kotkassa -toimintaa jatketaan edelleen. Kylassa
Kotkassa toimintaa toteutetaan valtuustokaudella 2025-2029 niin, ettd vieraillaan kutsuttuna
erilaisissa tapahtumissa, tilaisuuksissa, kylissa, kaupunginosissa jne. Vierailuilla on mukana tarpeen
mukaan virkahenkildsta ja kutsuttuina myds kaupunginhallituksen, valtuuston ja lautakuntien jasenia.
Tilaisuuksien tarkoituksena on tiedonjako, yhteinen keskustelu, alueiden kehittdminen, pienten



pulmien ratkominen seka pidemmalle tulevaisuuteen suuntaava pohdinta. Kasittelyssa olevat teemat
tulevat kutsujilta ja tapahtumien jarjestelyissa tehdaan tiivista yhteistyota heidan kanssaan.

Osallisuusohjelmakaudella pyritaan jarjestdmaan myos kerran vuodessa kuntalaisten ja paattajien
tapaaminen esim. paattajakahvien merkeissa. Tallaiseen avoimeen tilaisuuteen kutsutaan kuntalaiset
tapaamaan paattajia yhteiseen keskusteluun ilman ennakkoon maaritettyja teemoja.
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Kylédssé Korkeakoskella -tilaisuudessa 2022 kaupunginjohtaja Esa Sirvié huomioi kylan pitkdaikaisen aktiivin Jasu Viikarin
tyostaan kyldyhteison eteen.

Toimintaosallisuuden tukeminen

Osallisuuden kokemusta vahvistetaan edelleen tukemalla monenlaista omaehtoista aktiivisuutta,
kuten yhdistystoimintaa, vapaaehtoistoimintaa ja kuntalaisten muuta omaa aktiivisuutta.
Osallisuuden nakdkulmasta kaupungin vastuualueita kannustetaan suhtautumaan positiivisesti
erilaisiin aloitteisiin ja kannustetaan pohtimaan ennakkoluulottomasti ratkaisuja siihen, miten
kuntalaisilta ja verkostoista tulevaa aktiivisuutta voitaisiin parhaiten tukea.



Uuden ohjelmakauden kehittamisen painopisteteet:

Osallisuuden edistaminen on parhaimmillaan ilmidlahtdista reagointia kuntalaisilta ja ymparilta
tuleviin ajatuksiin ja tarpeisiin. Osallisuutta ja yhteisollisyytta edistetaan kuulemalla, kehittamalla ja
monesta nakdkulmasta asiaa pohtimalla. Osallisuuden ja yhteisollisyyden kokemuksen taustalla ovat
kiinnostus yhteisista asioista, omaehtoinen tekeminen ja mahdollisuudet osallistua itselleen sopivalla
tavalla.

Osallisuutta ja sen edistamista voidaan lahestya tasoajattelun kautta, jossa ensimmaisella tasolla on
tiedottaminen ja sita kautta edetaan yhteiseen paatoksentekoon. Tulevalla osallisuusohjelmakaudella
osallisuudessa pyritaan lisdamaan yhteista suunnittelua ja paatoksentekoa mahdollisuuksien
mukaan. Yhteinen paatdksenteko lisda kuntalaisten vastuun ottamista ja aktiivista toimijuutta.

I Paatetaan yhdessa
I Kehitetaan yhdessa
I Kuullaan ja keskustellaan
I Kysytaan palautetta
I Tiedotetaan

Osallisuuden portaat -kuvio mukaillen: https://osana.fi/osallisuus/

Yhteiskehittaminen

Yhteiskehittamisella tarkoitetaan toimintatapaa, jossa eri toimijat, kuten kayttajat, sidosryhmat,
asiantuntijat ja yritystoimijat, oppilaitokset seka yhdistystoimijat osallistuvat tapauskohtaisesti
palvelun, alueen tai toiminnan tms. suunnitteluun ja kehittdmiseen. Tavoitteena on hydodyntaa eri
osapuolten osaamista ja nakokulmia, jotta lopputulos vastaisi paremmin kayttajien tarpeita ja
odotuksia. Yhteiskehittdmista voi toteuttaa monella tavalla, jarjestamalla esimerkiksi
asukasraatitoimintaa, tyopajoja, keskusteluja tai prototyyppien testaamista. Se edistda avoimuutta,
kayttajalahtoisyytta uusien toimintamallien syntya. Yhteiskehittdminen myos tasoittaa
muutosvastarintaa hankalissa tapauksissa.

Yhteiskehittdmisen kautta on mahdollisuus valmistella paatoksentekoa yhdesséa kuntalaisten kanssa
seka tehda ennakkovaikutusten arviointia perustuen laajempaan kokemukseen.



Keskustelut

Yhteista ymmarrysta, yhdenvertaisuutta ja avoimuutta voidaan lisata yhteisin keskusteluin.
Keskusteluissa on mahdollisuus pysahtya kuulemaan ja pyrkid ymmartamaan kaikkien
keskustelijoiden nakékulma kasiteltdvaan asiaan. Arjen todellisuus nayttaa erilaiselle eri ihmisten
nakdkulmasta.

Kotkan kaupungissa on kaytdssa mm. Eratauko-menetelma seka ja dialogiset toimintatavat. Naita
hyddynnetdan osallisuuden edistdmisessa, yhteisen ymmarryksen rakentamisessa ja haastavista
asioista keskusteltaessa.

Hyvien vaestdosuhteiden verkosto

Hyvien vaestdsuhteiden edistaminen tarkoittaa toimia, jotka parantavat eri vaestoryhmien valista
ymmarrysta, yhteistyota ja hyvaa yhteiseloa. Hyvien vaestosuhteiden verkostoa kehitetaan ja siita
pyritddn saamaan aikaiseksi toimintamalli, joka kokoaa yhteen eri vaestoryhmien edustajia, heidan
kanssaan toimivia tahoja ja yhdistyksia jne. Verkosto kokoontuu saannollisesti ja tyoskentelee yhdessa
parempien vaestdsuhteiden edistamiseksi. Verkostossa voidaan hydodyntda mm. kumppanuuspoyta-
toimintamallia.

Monimuotoisuusraati

Kotkan kaupungilla toimii viralliset vaikuttajatoimielimet ikdihmisten neuvosto, vammaisneuvosto ja
nuorisovaltuusto. Lisaksi esteettomyytta edistamaan on asetettu vammaisneuvoston alaisuudessa

toimiva esteettomyystydryhma seké saariston asioita koskevissa asioissa asiantuntijaelimena toimii
saaristotoimikunta.

Virallisten ja kaupunginhallituksen asettamien toimielinten rinnalla aloitetaan asukasraatitoiminta.
Raadin toimintakausi ei ole yhteydessa valtuustokauteen. Asukasraatiin pyritaan kokoamaan
mahdollisimman monimuotoinen kokoonpano osallistujia. Asukasraadin koonnissa hyoédynnetaan
osallisuuskyselyyn vastanneita henkiloita, verkostoja ja avointa hakua. Raadin tarkoituksena on
vahvistaa erityisesti hyvinvoinnin edistdmisen palveluiden henkiloston osaamista ja ymmarrysta
erilaisten ihmisten tarpeista ja kohtaamista haasteista.

Lasten ja nuorten osallisuuden edistaminen

Lasten ja nuorten osallisuuden mahdollistaminen on yksi osa kunnan terveyden edistamista,
osallisuuden lisddmista ja vaikuttamisen mahdollisuuksien parantamista. Se vaikuttaa myds kunnan
HYTE-kertoimeen.

Kotka sai UNICEFIN Lapsiystavallinen kunta -tunnustuksen kevaalla 2025. Taman myota lasten
osallisuuden varmistaminen on yha merkittdvammassa roolissa kunnan kaikessa toiminnassa. Lasten
ja nuorten osallistumisen mahdollisuuksia kehitetaan tulevalla osallisuusohjelmakaudella koko
organisaatiossa.



Lasten ja nuorten ottaminen mukaan kaikkeen toimintaan aina suunnittelusta toteutukseen ja tekemiseen lisda osallisuuden
kokemusta ja sité kautta hyvinvointia.

Sahkoisen osallistumisen kehittaminen, osallisuusalusta

Osallistumisen mahdollisuuksia on monenlaisia ja niita tuleekin tarjota eri asukasryhméat huomioiden.
Sahkoinen osallistumien ja erilaisten osallisuusprojektien kehittaminen tukee laajempien
asukasryhmien tavoittamista. Sdhkoinen osallistuminen on ajasta ja paikasta riippumatonta ja se
onnistuu usein myos apuvalineita kayttamalla.

Sahkoisella osallisuudella voidaan napparasti tavoittaa laajojakin asukasmaaria suhteellisen helposti.
Sahkoista osallisuutta tullaan kehittdmaan sahkaoisella osallisuusalustalla yhdessa koko organisaation
kanssa.

Osallisuustoimien vaikuttavuuden nakyvaksi tekeminen

Osallisuusohjelman tavoitteina ohjelmakaudella 2025-2029 ovat:

Osallisuuden edistaminen

Yhteiset paamaarat verkostoissa

Aktiivisen kansalaisuuden ja osallisuuden mahdollistaminen
Avoimuuden ja lapindkyvyyden vahvistaminen

Pobd=

Vastuualueilla tehtavien osallisuustoimien tulee tukea naita tavoitteita ja toimintaa tulee myos
arvioida suhteessa naihin.



Osallisuustoimien vaikuttavuuden nakyvaksi tekeminen on tarkeaa, jotta voidaan arvioida ja kehittaa
toimien tehokkuutta. Myos kuntalaisten osallisuuden kokemuksen kannalta on tarkeaa saada tietoa
siitd, miten heidan osallistumisensa vaikutti asioihin. Osallisuustoimien vaikuttavuuden osoittaminen
ja nakyvaksi tekeminen tulevalla ohjelmakaudella tulee ottaa vahvasti mukaan kaikkiin projekteihin ja
osallisuustoimiin.

Raportointi, mittaaminen ja arviointi

Osallisuusohjelman ja osallisuustyon etenemista seuraa Avoin hallinto ja osallisuus -tydoryhma, jonka
puheenjohtajana toimii hallintojohtaja ja sihteerina osallisuuskoordinaattori. Jasenet ovat kaupungin
eri vastuualueilta ja vastaavat omalta osaltaan osallisuustoimien toteutumisesta, seurannasta,
arvioinnista ja raportoinnista. Osallisuustydlle asetetaan vuosittain talousarvion valmistelun
yhteydessa toimialakohtaiset painopisteet, joiden toteutumista seurataan raportoinnin yhteydessa.

Osallisuustoimien vaikuttavuuden arviointiin otetaan kayttoon osallisuustoimien itsearvioinnin
mittaristo. Osallisuusohjelmatydn itsearviointi toteutetaan vuosittain joka vastuualueella.
Itsearviointiin perustuen osallisuusohjelman mukaisesta tydsta raportoidaan vuosittain
hyvinvointilautakunnalle erillisella osallisuustyon raportilla, jonka kokoaa osallisuuskoordinaattori,
seka tilinpaatdstekstin yhteydessa.

Itsearvioinnin mittaristoa apuna kayttaen osallisuustyota voidaan kehittaa vastuualuekohtaisesti
vastaamaan paremmin osallisuuden ja hyvinvoinnin edistdmistyota. Mittariston kysymykset
pohjautuvat THL:n 24 osallisuuden apukysymykseen, TEAviisarin tiedonkeruuseen vuodelta 2023 seka
Osallisuusohjelmassa 2021-2025 seka Osallisuusohjelmassa 2025-2029 esitettyihin toimenpiteisiin.

Osallisuustyota ja toimenpiteiden koettua tarkoituksenmukaisuutta arvioidaan kerran
valtuustokaudessa kuntalaisille toteutettavalla osallisuuskyselylla. Kysely on toteutettu 2019 ja 2024.

Osallisuusohjelmakauden 2025-2029 tavoitteena on vahvistaa osallisuustyon suunnitelmallisuutta,
ottaa osallisuustoimien itsearvioinnin mittari kayttéon, toteuttaa osallisuustoimien itsearviointi
vastuualueittain vuosittain ja saada mittaustuloksesta koko kaupunkiorganisaatiossa nousujohteinen.



Lahteet:
Osallisuusohjelma 2021-2025
Osallisuuskysely 2024
Kuntalaiskuulemiset 2024:
Erdtaukokeskustelut
Kaupunkistrategiatyotpajat

Osallistujien Suomi, Kansallinen osallisuuden vahvistamisen ja yksindisyyden vdhentamisen
toimenpideohjelma

Osallisuuden 24 apukysymysta, thl.fi
TEAviisarin tiedonkeruu kuntajohdolle

Hallituksen tasa-arvo-ohjelma 2024-2027



