
   
 

  
   
  
KUVAUS SELOSTEESTA 
 

1. Osapuolet 
 
Myyntipiste: Kotkan kaupunki / hallintoyksikkö / palvelupiste Ruori 
Rekisterinpitäjä: Lippupiste Oy 
 

2. Dokumentin tarkoitus 
 
Myyntipiste on tehnyt Lippupiste Oy:n kanssa sopimuksen, joka koskee tapahtumien 
lipunmyyntipalvelua, jossa myyntipiste toimii rekisterinpitäjän ylläpitämään 
henkilörekisteriin kuuluvien henkilötietojen käsittelijänä.  
 
Tässä dokumentissa kuvataan käsittelytoimet, joita myyntipisteen henkilöstö 
henkilötietojen käsittelijänä tekee rekisterinpitäjän puolesta.  Henkilötietojen käsittelyssä on 
noudatettava osapuolten välistä sopimusta sekä molempien organisaatioiden ohjeita.  
 

3. Henkilötiedot 
 
Osapuolet ovat sopineet, että myyntipiste käsittelee rekisterinpitäjän puolesta 
sopimuksessa sovitun palvelun tuottamiseksi seuraavia henkilörekisteriin kuuluvia 
henkilötietoja.  
 

Asiakkaan tiedot: 
 nimi 
 osoite (mahdollisten lisäohjeiden lähettämistä varten) 
 puhelinnumero 
 sähköpostiosoite 

 
4. Käsittelyn luonne ja tarkoitus 

 
Osapuolet ovat sopineet, että myyntipisteen kassapalveluiden henkilökunta käsittelee 
Lippu.fi-järjestelmään tallentuvia asiakkaiden henkilötietoja myynnissä tai palvelun 
virheiden korjauksessa sekä muissa sopimuksessa sovituissa tehtävissä kuvatulla tavalla. 
Henkilötietojen käsittelyn perusteena on, että mahdollisissa ongelmatilanteissa asiakkaisiin 
voidaan olla yhteydessä, esim. tilaisuus perutaan tai sen ajankohta muuttuu. 
 

 
5. Henkilötietojen käsittelyn kesto  

 
Osapuolten välinen sopimus on voimassa toistaiseksi, joten myyntipiste käsittelee tässä 
liitteessä yksilöityjä henkilötietoja toistaiseksi.  


