
 
 Turvapostin lähettäminen    1

 1.4.2025 

 
Postiosoite: Käyntiosoite: Puhelin: 05 234 31 

 PL 205 Kustaankatu 2 Sähköposti: etunimi.sukunimi@kotka.fi 
 48101 KOTKA 48100 KOTKA Internet: www.kotka.fi 

 
 
SALATUN VIESTIN LÄHETTÄMINEN KOTKAN KAUPUNGILLE 
 
Kotkan kaupungille tietojen turvalliseen lähettämiseen sähköisesti käytetään kaupungin turvaposti-
palvelua. Turvapostin lähettämiseen tarvitset internet-selaimen, vahvan tunnistautumisen välineet ja 
sähköpostitilin. Palvelun käyttö edellyttää vahvaa tunnistautumista. Alla ohjeistus viestin lähettämiseen. 
 
1. Aloita viestin lähettäminen siirtymällä internet-selaimella osoitteeseen https://turvaposti.kotka.fi. 

Kirjoita sähköpostiosoitteesi ”Lähettäjä” -kenttään ja paina ”Jatka”. 
 

 
 
 
 

2. Tunnistaudu palveluun valitsemalla Tunnistaudu 

• Tunnistaudu palveluun pankkitunnuksilla tai mobiilivarmenteella. Seuraa sivun ohjeita. 
  

https://turvaposti.kotka.fi/


 
 Turvapostin lähettäminen    2

 1.4.2025 

 
Postiosoite: Käyntiosoite: Puhelin: 05 234 31 

 PL 205 Kustaankatu 2 Sähköposti: etunimi.sukunimi@kotka.fi 
 48101 KOTKA 48100 KOTKA Internet: www.kotka.fi 

 
 
3. Tunnistautumisen jälkeen avautuu viestin lähettämisen lomake. 

Lisää sähköpostin vastaanottaja ja aihe, kirjoita viestisi sekä lisää mahdolliset liitteet. Allekirjoitus 
kenttään voit lisätä omat yhteystietosi. Voit myös pyytää automaattisen lukukuittauksen, kun viestisi on 
avattu, valitsemalla kyseisen valintaruudun. Täytettyäsi lomakkeen, voit lähettää viestin painamalla 
”Lähetä”-painiketta. 
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4. Saat vahvistuksen viestin lähetyksestä. Voit tallentaa viestin itsellesi valitsemalla tallennuksen muoto 
valikosta ja klikkaamalla ”Tallenna”-painiketta. 

 
 

 
 
 
 
Voit sulkea ikkunan. 

 
 
 

 
 


