GOCMEN MUSTERILER iCiN TERCUMANLIK BILGILERI

=  Ortak bir dilin bulunmadigi takdirde, adli glivenligin ve dilsel esitligin saglanmasi i¢in resmi
gorevlinin yasa geregince tercliman ayarlamasi gerekir. Tercliman merkezleri tercimanlik ile
ilgili bitliin diizenlemeleri yapar ve terciimanliga gelmis tercimanin s6z konusu durum igin
uygun nitelikte oldugundan emin olurlar.

= Terciimanliklar hep 6nceden ayarlanir. Acil terciimanliklar sadece acil durumlarda
diizenlenir.

=  Terciman her zaman terciimanlk yerine gelemeyebilir. Terciimeler gerekirse telefon
tercimanhgi olarak diizenlenebilir. Bazen terciiman sizi arayip resmi gorevlinin kisa bir
mesajini da iletebilir.

= Dogrudan tercimana telefon edilemez. Bir isiniz varsa resmi gorevli ile iletisime gecin. Resmi
gorevli sizin adiniza terciiman ayarlayacaktir.

= Tercimanin meslegi, terciimanlik ettigi kisilerle yakin iliski kurmamasini gerektirir.
Terclimanin mesafeli davranmasi ve tercimanlik zamani disinda size yardim etmekteki
isteksizligi bundan kaynaklanmaktadir.

®  Tercimanlarin isleri genelde yogundur, bu sebepten istenilen belli bir tercimanin
saglanmasi her defasinda mimkiin olmayabilir. Dilediginiz terciman konusunda g¢ok siki
talepleriniz varsa isiniz gereksiz yere gecikebilir. Bir baska tercimanin da ayni sekilde iyi
terciime edecegine glivenebilirsiniz. Cok hassas bir konuda kadin veya erkek terciiman
dileyebilirsiniz.

=  Terciman sizden farkl bir ulustan, etnik gruptan veya dinden olabilir. Bltlin tercimanlar
alaninda profesyoneldir. Terciimanlara givenin.

=  Tercimanlar terciime ettikleri kisilerin islerini kendi gorisleri ile etkileyemezler. Tercimanin
gorevi sadece ve sadece konusulanlari tercime etmektir. Tercliman, konu disi bir sey
ekleyemez veya cikaramaz. Tercliman, gérev yerinde gorevini yapmak icin bulunmaktadir.

= Kisi, tercimanhgi gerekli gormese dahi resmi gorevlinin tercliman ayarlama hakki vardir.

= Terclime gorismesine gelemeyecekseniz bunu vaktinde bildirin.

Terciimanlarin Finlandiya toplumunda 6zel bir konumlan yoktur; terciimanlar, gogmenlerin resmi
gorevliler ile iletisim kurmalarina yardimci olan normal ¢alisanlar ve dil uzmanlaridir. Terciimanlar
islemler hakkinda karar veremez ya da islemelerin gidisatini etkileyemezler.

TERCUMANLIK ESNASINDA
Tercimanlar gizlilik ilkesi ile ¢alisir - sizin konularinizi kimseye séylemezler.
Tercliiman birinci tekil sahisla terciime eder.

Tercliman her soylediginizi terclime eder, o ylizden resmi gorevlinin duymasini istemediginiz seyleri
soylemeyin.

Bakislarinizi terciimana degil resmi gorevliye yoneltin.



Terclime sirasinda terciiman ile konusmayin ya da tercimanin fikrini sormayin.

Deyimlerden, sakalardan ve argo ifadelerden kaginin ¢linkl bunlarin Finceye ¢evrilmesi ¢cok zor /
imkansiz olabilir.

Parca parca konusun ve aralar verin ki tercliman her seyi dogru ve tam terclime edebilsin.
Terciiman terclimeyi kolaylastiracak notlar alabilir, terciime sonrasi terciiman bu notlari yok eder.

Tercliman konusmaniza ara vermenizi, soylediginizi tekrarlamanizi, yavas konusmanizi veya
soylediginizi netlestirmenizi isteyebilir.

Tercliman dogru anladigindan emin olmak icin tekrar tekrar sorabilir. Tercimanin bircok kez soru
sormasi soylediklerinizi anlamadigi anlamina gelmez.

Siz de aktif olun, anlamadiginiz bir sey olursa sorun!



